WINORA
GROUP

Die Winora Group, mit ihren unterschiedlichen Bike Marken Winora, Staiger, Haibike und Sinus
ist einer der fuhrenden Hersteller fur Fahrrader im deutschsprachigen Raum. Mit ihrem Teile-
groBhandel Wiener Bike Parts ist sie die Top-Adresse fur den europdischen Fahrrad-
Fachhandel. Eingebunden in das bérsen-notierte Unternehmen, der Accell-Group N.V., bieten
wir eine zukunftssichere Beschaftigung.

Wenn Sie eine neue Herausforderung mit Perspektive in einem teamorientierten Arbeitsumfeld
suchen, hoch motiviert und voller Ideen sind, dann warten Sie nicht langer. Denn wir suchen
schnellstmdglich fur den Standort Schweinfurt eine/n

Mitarbeiter/in fiir den technischen eBike Service/Support

zur UnterstUtzung unseres Serviceteams.

Ihr Profil/Qualifikation:

Fahrradbegeistert

Gute Fachkenntnisse im Bereich Fahrrad und Komponenten speziell eBike
Sicherer Umgang mit Computer

Sicheres und verbindliches Auftreten am Telefon

Kommunikationsstarke und gute schriftliche Ausdrucksfahigkeit
Teamorientiert, flexibel und ein hohes MaB an Eigeninitiative

Zielorientierte und verantwortungsbewusste Denk- und Arbeitsweise

Ihr Aufgabengebiet:
Technischer Telefonsupport
Annahme von Serviceauftrdgen und
Bearbeitung von Serviceauftragen
Handlerschulungen und internes Coaching

Bitte senden Sie Ihre vollstandigen Bewerbungsunterlagen, gerne auch per E-Mail, an die
folgende Adresse:

Winora-Staiger GmbH Postfach 14 22
Technische Betriebsleitung  D-97404 Schweinfurt
z. Hd. Thomas Bauer Tel. +49 - (0)9721- 6594 -0 thomas.bauer@winora-group.de

www.winora-group.de
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